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V PROFESIONALNEJ PRIPRAVE SESTIER




Vychodiska

@)

* integracia Cerstvych absolventiek/absolventov 1. stupfia VS vzdelavania v studijnom odbore
osetrovatelstvo (Bc.) do systémov multisektorovej a multidisciplinarnej spoluprace pri
poskytovani primarnej, sekundarnej, terciarnej starostlivosti — narocny proces

— poziadavka integracie studentov osetrovatelstva, ako buducich sestier, do zdravotnickych a
najma osetrovatelskych timov uz v ¢ase ich pregradualneho vzdelavania

— nutnost spoluucasti sestier z klinickej osetrovatelskej praxe na profesionalnej priprave
studentov oSetrovatelstva

* oddiel 4, 6, 7 Europskej stratégie SZO pre vzdelavanie sestier a pérodnych asistentiek, 2000
* odporucania pre jej implementaciu, 2001

* vyhlaska MZ SR €. 95/2018 Z. z. o rozsahu oSetrovatelskej praxe poskytovanej sestrou...

* Koncepcia zdravotnej starostlivosti v odbore oSetrovatelstvo,2023

— spolupraca sestier na praktickom vyucovani a odbornej priprave studentov osetrovatelstva
a inych zdravotnickych odborov




Mentorstvo v profesionalnej priprave sestier

sestra-mentor (Specificka priprava v oblasti mentorstva; PSV) — efektivne vedenie

studentov oSetrovatelstva v ramci ich profesionalnej pripravy:
* rozvoj klinickych kompetencii studentov (= pilier zdravotnickeho vzdelévania)é

* objektivnejsie hodnotenie klinickych kompetencii
* lepsia koordinacia vyucby v realnych podmienkach klinickej praxe
* integracia studentov do interdisciplinarneho timu pracoviska klinickej vyucby

— spoluucast sestier-mentorov na vyucbe (klinickych, praktickych osetrovatelskych
predmetov, odbornej praxe, suvislej praxe) v ramci (najma) pregradualneho vzdelavania
studentov oSetrovatelstva ~ poziadavka:
v posilnit efektivnu interdisciplinarnu klinickd vyucbu a jej reflexiu studentmi
v" zvysit zaujem Studentov oSetrovatelstva o pracu v zdravotnictve / v konkrétnom ZZ,
ktore participovalo na ich odbornom raste

v umoznit efektivnejsi vyber [ nabor zamestnancoy, resp. ich profilovanie sa uz v ¢ase
pregradualneho vzdelavania

Klinicke

kompetencie

momplexné, §pecia|izované\

* nové poziadavky (posledné

desatrocia: zmeny, vyzvy,
koncepty, bezpecnost
pacientov...)

* viac ako ,len" sumar
naucenych vedomosti a
zru€nosti:

v" technické, proceduralne,
instrumentalne, manualne
zrucnosti

v ,soft skills" = netechnicke,
komunikacné zrucnosti,
postoje, motivy, kritické s
strategické myslenie,
rozhodovanie,
interpretacné schopnosti,
adaptabilita, zrelost a
sebahodnotenie

v stabilizovat pocty sestier v ZZ [ na konkrétnej OJ

\. — menenie klinickej praxe /
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MANAZMENT
PSV Mentor klinickej praxe v odbore
osetrovatelstvo na JLF UK




PSV Mentor klinickej praxe v odbore osetrovatelstvo na JLF UK

akreditacia (2008):
rozhodnutie MZ SR
19128/2008 - OP

— vydanie osvedcenia o

akreditacii pre JLF UK v

Martine (z 25. jula 2008)

* pravoplatnost dna 19.
augusta 2008

* platnost 5 rokov

* 100 hod.
» 8 kreditov

— 7-krat

1. re-akreditacia (2013):

rozhodnutie MZ SR Z57113-
2013-0ZdV

— vydanie osvedcenia o

akreditacii pre JLF UK v

Martine (z 13. decembra

2013)

* pravoplatnost do 7.
januara 2019

* platnost 5 rokov

* 60 hod.
e 8 — 18 kreditov

— 3-krat

2. re-akreditacia (2018):
rozhodnutie MZ SR S0863-2018-
OZdV-2

— vydanie osvedcenia o
akreditacii pre JLF UK v Martine
(z 2. novembra 2018)

* pravoplatnost do 8. januara
2024

* 60 hod.
* 18 — 24 kreditov

* od 2020: zmena vstupnych
podmienok pre uchadzacov (z
hladiska vzdelania — ziskana
odborna sposobilost na vykon
povolania sestra)

— 3-krat

3. re-akreditacia (2023):
podanie akreditacného
spisu na MZ SR (jul 2023)

* znizujeme pocet hodin
(5o hod.: 24/16 + 10)

» ostava 24 kreditov
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System hodnotenia kvality vzdelavania v PSV Mentor...

+ jeho efektivity J?>

* zber dat (nazory, skisenosti) — posluchaci programu, sestry-mentori, studenti oSetrovatelstva

 dobkazy o efektivite programu v zmysle podpory vztahu medzi studentmi oSetrovatelstva a mentormi

* prostrednictvom:

v
v

(\

spatnej vazby o poskytovanom programe v jeho zaverecnej faze (dotaznik spatnej vazby)
detailnej spatnej vazby Ucastnikov programu s vyuzitim vybranych komponentov SWOT analyzy
(S,W, 0)

SWOT analyzy mentorského potencialu ucastnikov programu

spatnej vazby opakovane realizovanej medzi Studentmi oSetrovatelstva JLF UK a sestrami-
mentormi UNM (v roku 2008, 2009, 2014, 2016) prostrednictvom dotaznika CLES (Clinical
Learning Environment and Supervision Evaluation , Saarikoski & Leino-Kilpi, 2002)

spatnej vazby studenta a mentora zahrnutej v portfoliu mentora ako vystupu suvislej

osetrovatelskej praxe pod vedenim mentora



* spatna vdzba — dotaznik Ucastnikom kazdeho vzdelavacieho cyklu (administracia: mailova korespondencia; ([ )
zber vyplnenych dotaznikov anonymnym sp6sobom):

* hodnotenie jednotlivych modulov + celkovy prinos PSV
* kritéria: organizacia vyucby, pedagogicke schopnosti lektora, pristup lektora k UCastnikom programu,
celkovy odborny prinos modulu)

* hodnotiaca skala 1-5; 1 = minimdlna spokojnost, 5 = maximalna spokojnost)

Uvodny modul (pedagogika) 5,00 + 0,00
Modul Vedenie a hodnotenie vykonu praktickych ¢innosti (teoreticka cast) 5,00 + 0,00
Behavioralny modul (komunikacia) 5,00 + 0,00
ozem’@mmﬁ- | - A2 Y Modul Vedenie a hodnotenie vykonu praktickych ¢innosti (prakticka cast) 5,00 + 0,00

e LEN i : y : o
| PS> i ] Celkovy prinos 4,86 + 0,36




Silné stranky programu:

» ziskanie novych poznatkov; rozsirenie teoretickych vedomosti; prehlbovanie vedomosti najma z pedagogiky; nové
poznatky, skUsenosti, mnozstvo informacii — napr. ¢o sa odo mna ako mentorky ocakava, ako mam so Studentom
pracovat;

* sebarozvoj; SirSie moznosti sebarealizacie v praxi;

* skveld organizacia; perfektne naplanovanie modulov; vyborna organizacia vyucby; pozitivna pracovna atmosféra;
interaktivita;

* navodenie prijemnej atmosféry; Uzasny, profesionalny, ludsky pristup lektorov; jasna, zrozumitelna, Uzasna
komunikacia; zrozumitelnhost vykladu a efektivna diskusia; vyborna vzajomna komunikacia; ocenujem pristup
vyucujucich, ktori sU mili a Ustretovi;

* odbornost a pedagogické schopnosti vsetkych lektorov;

*vyborna, zrozumitelna komunikacia s mojou lektorkou v ramci tripartity lektor-mentor-student, kedy ma viedla
a podporovala pri objektivnom hodnoteni studentky v ramci praxe;

* velké pozitivum, ze som sa mohla zUcastnit na sucasnej vyucbe studentov (,nacuvy", prakticka vyucba a nacvik
osetrovatelskych technik);

* demonstracné miestnosti na vysokej Urovni; odovzdavanie vedomosti a zru¢nosti v takmer redlnom prostredi;

*vzajomna spolupraca; prepojenie pedagdgov a zdravotnickeho personalu v praxi; spolupraca sestier s pedagogickymi
pracovnikmi; organizovanie stretnuti mentorov;

Navrhované zmeny / pripomienky:

* zamerat sa viac (Casovo) na praktické zrucnosti Studentov, na komunikacné schopnosti Studentoy;

» ziskat viac informacii o legislativnych zmenach;

* viac teoretickej pripravy, viac prednasok;

* menej ,byrokracie" ©;

* neprenasat zodpovednost za ,tedriu™ na mentorov — zakladné teoretické vedomosti maju Studenti ziskat v Skole;
* jeden Student na jednu sestru, aby sa vedelo studentovi adekvatne venovat, venovat mu maximum casu

Slabé stranky programu:

* vela teorie;

* Cas;

* nad praktickymi zru¢nostami
prevlada teorig;

* Studenti poznavaju aj ,trpku™
stranku prace v zdravotnickych
zariadeniach;

* nedostatok casu venovaného
Studentovi vzhladom na pracovnu
vytazenost sestier;

* ziadne;
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v' silné stranky (S)
v’ slabé stranky (W)
v" navrhované zmeny /

pripomienky (O)
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* pilotny ,projekt™: SWOT analyza mentorského potencialu ucastnikov programu

* buduce sestry-mentori — potreba zamysliet sa nad / porozumiet svojim vlastnym predpokladom,
motivacii, schopnostiam byt mentorom, t.j. svojmu vlastnému potencialu mentorstva

Metodika

* oktdber zozz —zdver prezendného tutoridlu 13. cyklu PSY Mentorklinickej praxe v
odbore ofetrovatelstvo (JLF UK v Martine)
* gosestier Ofastnikov PSY
= osobna(individualna) SWOT analyza
* klasicka, tradi€na technika (vyplnenie kaZdého zo 4 kvadrantov SWOT) — vlastny
mentorsky potencial [ kapacita
Ako sa vidim ako sestra-mentor{ka) Studentov ofetrovatelstva / sestier absolventow f
novych kolegyri?
» etické aspekty (dobrovelna O€ast, vwysvetlenie 0€elu, informovany sohlas, ancnymny
zbervyplnenych SWOT formularov —schranka na vopred uréenom neutralnom
mieste)

» yzorka: 18 budicich sestier-mentaorov
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V)’/S led ky — komponenty SWOT (SWOT matica)
\ (

STRENGTHS
moje silné stranky,
plusy

WEAKNESSES
moje slabé

stranky, minusy

A
OPPORTUNITIES THREATS
prileZitosti, bariéry, hrozby,
moznosti pre rizika
zlepienie, vyzvy [




STRENGTHS moje silne stranky, plusy
WEAKNESSES  moje slabé stranky, minusy
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THREATS  bariéry, hrozby, rizika

OPPORTUNITIES prilezitosti, moznosti pre zlepsenie, vyzvy

\ Sebarozvioj a8 osobny rast (o) WYzajomné pocity —bude tam
reipekt a porozumenie? (3)

'\-\\
J Zizkavanie aktualizovanych informacii od Studentov (g)

Osobnostné charakteristiky
ttudenta (3)

\I Mesympatia | antipatia vodi
Odovzdavanie sklsenosti z praxe a vzajomné cbohacovanie (&) Studentovi (3)
' "y
Preberanie zodpovednosti za
f/ ;I Prilezitost pre zakslenie a nabor nowvych pracovnikov (3) studenta — zviadnemto? (3)

Medostatok Casua priestoru pre

. . I . . ftudent
(- ;| Moznest spoznavat nowych fudi (2) studenta (3) )

N Medostatotna kemunikacia (5)

QS_D/bjektivne hodnotenie &tudenta a efektivna spdtna vazba (2) L \




Postpandemicke obdobie J?)

* ukazalo v plnej miere pozitivne stranky existencie nasho programu
* zaujem o absolvovanie programu zo strany sestier zacal opatovne stupat
* potreba dostatocného poctu sestier v zdravotnickom systéme SR
* ich aktualny enormny nedostatok
* tlak na konkurencieschopnost jednotlivych (najma) nemocnicnych zdravotnickych zariadeni

* vyskolené sestry-mentori sa sami Coraz viac aktivizuju

:> priklady z nasho regionu




MANAZMENT SPOLUPRACE
SO SESTRAMI-MENTORMIUNM




SR . y . )
UNM = domovska vyucbova zakladna pre UOSE JLF UK individualny mentoring

(1 Student/ 1 sestra-
mentor)

* aktualny pocet sestier-mentorov v UNM 110 (I6zkove OJ) + ambulancie, MD/RD (cca 15)
+ v aktualnom kurze (10)
* mentori na kazdej klinike UNM

Agel (30
: , : , : L - —N FN %ZE )
* konkurencieschopnost | konkurencia — priprava sestier na rolu mentorov aj v inych nemocniciach > NS (15)
% UNM (20)

* siet sestier-mentorov — proaktivny pristup, spolupraca UOSE JLF UK + UNM — motivacia $tudentov Bory BA...
pre profesiu [ pracu v UNM:

v" workshopy ,Budte pripraveni, nie prekvapeni" pre studentov oSetrovatelstva pred letnou praxou (2020,
2022, 2023)

v MedGames (Medgames #nurses 2019; MedGames and NURSES 2022 + dnes a zajtra)

v" Ucast na vyucbe Specifickych tém vo vybranych predmetoch (Osetrovatelské techniky 3, Posudenie a
manazment pacienta v akutnom stave; Pedagogika v oSetrovatelstve; Mentorstvo v oSetrovatelstve)

v’ Vecer s osobnostou, Podcast so sestrou

v",Centrum klinickych zruénosti UOSE JLFUK a UNM" — aktivna spolutcast sestier-mentorov

v" pravidelna cinnost (koordinatori mentorstva + pracovny tim mentorov): www.mentoriunm.eu

neformalne stretnutia — fasiangove posedenie, chata; odborné podujatia — seminare, tematicke
bloky na konferenciach, workshopy...



http://www.mentoriunm.eu/
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Workshopy

,Budte pripraveni,
nie prekvapeni™

UNM
STELST VA JLFUK 4"“

Workshop
Mentori UNIM Studeritom osetrovatefstva " Budte pripraven; nie prekvape:

"Budte pripraveni, 1. roénik
nie prekvapeni.” reie UNM
Mgr. Renata Holkova, Mgr. Katarina Pischova
Specifiké ose f ivosti o pacienta s Snymi vstupmi

= starostlivost o centralny ven6zny katéter= CVK
- star :enféme venozne vstupy'
= meranie centralneho venozneho tlaku - EVT

Mgr. Jana R6nova, Mgr. Miroslava Valientova

Specifika € o s inje i @ infuznymi
pumparni
o{elmva(elské lmervem:le u paclenta pri podavani intravendznej liecby s
p a injektos
~ manlpurada si L omamm
- manipulacia s infznou pumpou

Bc. Michal Oravec, dipl.s., Mgr. Monika Kolkova, Jana Paulovicova, dipl.s

S‘pm/ikd oetrovatelskej éimrostlnmsu o dutinu Ustnu a dychacie cesty (DC) u pacienta
privedomi. Osetro livost o dychac:e cesty u pacienta so zavedenou
tracheostomickou kanylau anie z DC.

- Specifika hy sti 0 dutinu Ostnu
- metdika toa e(y D 2
- o3etrovatelska st stomicku kanylu

rganizaény tim: b} '

lgr. Jona Vadkerti iovd, MBA 5 Y
diica odboru oSetrovatelske] sta

igr. Lukds Blahat

oordinator mentorov UNM

r. Martina LepieSovd, PhD.
orny arant programu Mentor klinicke) Xe v g7 5
odbore oSetrovatelstvo Tesime sa na Vas!

°,§’SR<,§O

B niormice niefe na webe wWavmentorunmen




Medgames

#NURSES




..V profesionalne| priprave sestier

SME JEDEN TIiM

sestry-mentori UNM < pedagogovia UOSE JLF UK




Dakujeme za pozornost

martina.lepiesova@uniba.sk

maria.zanovitova@uniba.sk
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