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Vychodiska ?>

* integracia Cerstvych absolventiek/absolventov 1. stupfia VS vzdelavania v studijnom odbore

osetrovatelstvo (Bc.) do systémov multisektorovej a multidisciplinarnej spoluprace pri

poskytovani primarnej, sekundarnej, terciarnej starostlivosti — narocny proces PRIAMA
SKUSENOST

— poziadavka INTEGRACIE STUDENTOV OSETROVATELSTVA, ako budicich sestier, do | S poskytovanim
osetrovatelske;

zdravotnickych a najma oSetrovatelskych timov uz v ¢ase PREGRADUALNEHO Rt
starostlivosti

VZDELAVANIA

— nutnost SPOLUUCASTI SESTIER z klinickej oSetrovatelskej praxe na profesijnej priprave
studentov oSetrovatelstva

oddiel 4, 6, 7 Eurdpskej stratégie SZO pre vzdelavanie sestier a porodnych asistentiek, 2000
* odporucania pre jej implementaciu, 2001

Koncepcia zdravotnej starostlivosti v odbore oSetrovatelstvo,2023

vyhlaska MZ SR €. 208/2024 Z. z. o rozsahu oSetrovatelskej praxe poskytovanej sestrou...

— spolupraca sestier na praktickom vyucovani ziakov a Studentov zdravotnickych studijnych
odborov



Klinické kompetencie

Vyznam MENTORSTVA v profesijnej priprave sestier

* komplexné, Specializované
* noveé poziadavky (posledné

SESTRA-MENTOR (Specificka priprava v oblasti mentorstva; PSV) — efektivne vedenie desatrocia: zmeny, vyzvy,
$tudentov o$etrovatelstva v rdmci ich profesijnej pripravy: kon_cepty' bezpecnost

* rozvoj klinickych kompetencii studentov (= pilier zdravotnickeho vzdelévania)d7 ] \F:;i'zrll’;o”\/l.é_r)]\\ .

* objektivnejsie hodnotenie klinickych kompetencii nau¢enych vedomosti a

* lepsia koordinacia vyucby v realnych podmienkach klinickej praxe zruénosti:

* integracia Studentov do interdisciplinarneho timu pracoviska klinickej vyucby v technické, proceduralne,

instrumentalne, manualne

— spoluucast sestier-mentorov na vyucbe (klinickych, praktickych oSetrovatelskych zruénosti
predmetov, odbornej praxe, suvislej praxe) v ramci (najma) pregradualneho vzdelavania v' ,SOFT SKILLS" =
studentov osetrovatelstva ~ poziadavka: netechnicke, komunikacne

I , : T oy .. i : zrucnosti, postoje, motiv
v" posilnit efektivnu interdisciplinarnu klinickt vyucbu a jej reflexiu Studentmi JCnOstl, POSTOJE, MOtVY:
kriticke s strategicke

v" zvysit zaujem Studentov oSetrovatelstva o pracu v zdravotnictve / v konkrétnom ZZ, myslenie, rozhodovanie
I I

ktoré participovalo na ich odbornom raste interpretaéné schopnosti,
v umoznit efektivnejsi vyber [ nabor zamestnancoy, resp. ich profilovanie sa uz v ¢ase adaptabilita, zrelost,
pregradualneho vzdelavania sebahodnotenie, timova

v’ stabilizovat pocty sestier v ZZ [ na konkrétnej OJ spolupraca
k ZMENY v klinickej praxi /




1. stupen VS vzdeldvania = Bc. studijny program osetrovatelstvo

* prvy stuperi VS vzdeldvania:

= profesijne orientovana ) . : y
P ? €siyne o ’e tovana Millerova pyramida posudzovania [ hodnotenia klinickych kompetencii

priprava na vykon

zdravotnickeho povolania

sestra (odborna sposobilost)

V praxi vykonava spravne vietky potrebné
on J
YKOMAVA

Expert

a

Zruénost j¢ komplexna, skosany 53 _5am
kombinuje Siroké spektrum
gsobilosti a schopnosty

Beha

= prerekvizita, t.j. predpoklad
profesionalnej praxe sestry

Praktické skiSanie

i

* ucenie sa prostrednictvom

Profesionalna autenticita

Schopnost spojit vedomosti do Kontextu .
priamej skUsenosti : i ROZOMIE ) oorasrmenie g
s poskytovanim 5 £
osetrovatelskej starostlivosti a = ;
to pod vedenim odbornych BRI K

JMovadik®

asistentov (skupinova vyucba)
i vyskolenych sestier-
mentorov (riadeny
individualny mentoring)



efektivnejsi a Studenti

P r|,n os me ntO rstva lahsi prechod oSetrovatelstva na J >

profesionalov

(sestry)
.do systemov jednoduchsia
multisektorovej a ) .
L integracia
multidisciplinarnej
<polubrace pri absolventov =
polup p, ~novych"
poskytovani :
o sestier
starostlivosti

o

zlepsSenie
kvality
poskytovanej
starostlivosti

zvyseny zaujem redukcia
absolventov o pracu
v konkréthnom ZZ /
OJ, ktoreé
participovali naich
odbornom raste +

problému
nedostatku
sestier +
stabilizacia
celkovo poctu sestier




PSV Mentor klinickej praxe v odbore
osetrovatelstvo na JLF UK




PSV Mentor klinickej praxe v odbore osetrovatelstvo na JLF UK = ,mentorsky program"

akreditacia (2008):
rozhodnutie MZ SR
19128/2008 - OP

— vydanie osvedcenia o
akreditacii pre JLF UK v
Martine (z 25. jula 2008)

1. re-akreditacia (2013):

rozhodnutie MZ SR Z57113-

2013-0ZdV

— vydanie osvedcenia o
akreditacii pre JLF UK v
Martine (z 13. decembra

2. re-akreditacia (2018):

rozhodnutie MZ SR S0863-2018-

OZdV-2

— vydanie osvedcenia o
akreditacii pre JLF UK v Martine
(z 2. novembra 2018)

3. re-akreditacia (2023):
* pravoplatnost do g.
januara 2029

* znizeny pocet hodin
(5o hod.: 24/16 + 10)
» ostava 24 kreditov

* pravoplatnost dna 19. 2013) * pravoplatnost do 8. januara * aktualne prebieha

augusta 2008 * pravoplatnost do 7. 2024 18.cyklus programu
* platnost 5 rokov januara 2019 ] , | N\
+ platnost 5 rokov e 60 hod. 319 vyskolenych sestier-
mentorov

* 18 — 24 kreditov

* 100 hod. , (+ 18 v aktualnom 18.
8 kreditov * 60 hod. * od 2020: zmenda vs.tupnych cykle) + 29 ziadosti do 19.
. 8 18 kreditov podmienok z hladiska \_
vzdelania (ziskana odborna - ' _ —
— 7-krat spdsobilost na vykon UNM:>190 cca 157 (+10) aktiv.

AGEL SK: 42 (+3)
FNsP ZA: 40 (+1)

KNsP CA: 14 (+3)
Penta Hospitals: 8

— 3-krat povolania sestra + 2 roky

praxe)

— 4-krét \




MENTORSTVO a MENTORSKY PROGRAM

zber dat (nazory, skusenosti) — posluchaci programu, sestry-mentori, Studenti
osetrovatelstva

dbokazy o efektivite programu v zmysle podpory vztahu medzi studentmi osetrovatelstva
a mentormi

prostrednictvom:

v" SWOT analyzy mentorského potencialu Ucastnikov programu

V' spatnej vazby o poskytovanom programe v jeho zaverecnej faze (dotaznik spatne;
vazby)
+ detailnej spatnej vazby Ucastnikov programu (SILNE stranky, SLABE stranky,
NAVRHY na zlepsenie)

V' spatnej vazby opakovane realizovanej medzi Studentmi oSetrovatelstva JLF UK
a sestrami-mentormi UNM (v roku 2008, 2009, 2014, 2016) prostrednictvom
dotaznika CLES (Clinical Learning Environment and Supervision Evaluation , Saarikoski
& Leino-Kilpi, 2002)

V' spatnej vazby studenta a mentora zahrnutej v PORTFOLIU MENTORA ako vystupu

v QUAL vyskumnych studii (BP, DP) — rozhovory [ ohniskové skupiny so Studentmi

KAtribUty ~dobrého \

mentora" z pohladu
studentov
osetrovatelstva

* Pozitiva a negativa
mentorstva —
skusenosti studentov
oSetrovatelstva

* Osetrovatelska prax
v klinickom
vyucbovom prostredi

 ,Dobry student"
z pohladu sestier-
mentorov a studentov
oSetrovatelstva

* Pozitiva a negativa
mentorstva —
skusenosti sestier-

suvislej osetrovatelskej praxe studenta pod individualnym vedenim mentora mentorov /
ety

oSetrovatelstva, sestrami-mentormi, veducimi sestrami (+ dotaznik QUANT)



Atributy ,dobrého mentora" z pohladu Studentov oSetrovatelstva

Téma Subtéma
Aspekty osobnosti Empatia
Trpezlivost

Ochota a pomoc

Vztah student - mentor

Mentor kamarat
Komunikacia so studentom

Pozornost od mentora

Vrchné/stanicné sestry
Zaujem

Odbornost

Vzdelanie
Dodrziavanie standardov

Pozitiva a negativa mentorstva — skusenosti studentov oSetrovatelstva

Pocit istoty

Trpezlivost mentora

Integracia Studenta do timu

Profesionalita

Stres

MNedostatok ¢asu na Studenta

Akaly bude sestra-mentor?

Pisanie spitnej vazby

NemédZem si prax robit doma

Finanéné ohodnotenie

Kamaratsky vs. profesionalny vztah

Priradovanie k inym sestram

Pocit osamotenia

UKAZKA
vysledky

QUAL studii

BP /DP
studentov

Osetrovatelska prax v klinickom vyucbovom prostredi

Prax ako zdroj obav

Realizicia vykonov - obavy z pochybenia

Prax: kI'6¢ k rozvoju
profesiondlnych zruénosti

v

a désledkov pre pacienta

Obavy z reakcie mentora, personilu,
pacientov - ako ma prymu ako $tudenta?

Obavy z navy a zitaze

Obavy z nistupu do zamestnama - na0z3)
som spdsobila’y?

Poxntivne aspekty
ofetrovatel'ske) praxe

Zlepienie komumkaénych zruénosti

Prax v skupine vs. individuilny mentoring
priestor pre rozvo) Studenta

Odakivama od praxe: zdokonalense praktickyc
zruénosti, samostatnost, radost’ z uéenia

Negativne aspekty praxe

Pozitivna spitna vazba (menton, Students) -
motivacia pre Studenta

Prax - pniestor pre objavovanie
profesynych preferencii

Prax — bezpeéneé prostredie a priestor pre
ulenie

Zlyhanie individuilneho mentoringu: prica za
vietky sestry v sluzbe a nesesterské ulohy

Skolski dokumenticia — niroénost vs
efektivita pre prax

Nedostatoéné moZnost: price s nemocniénym

mformaénym systémom

1BEZ, 1ZDRAV, SKUS
1BEZ, 1ZDRAV, SKUS

1BEZ, SKUS

SKUS

1BEZ, 1ZDRAV, SKUS

1BEZ, SKUS

1BEZ, 1ZDRAV, SKUS

1ZDRAV, SKUS

1BEZ, 1ZDRAV, SKUS

SKUS

SKUS
SKUS

SKUS



SPATNAVAZBA — DOTAZNIK U¢astnikom kaZdého vzdelavacieho cyklu
mentorského programu (administracia: mailova koreSpondencia; zber
vyplnenych dotaznikov anonymnym sp6sobom):

hodnotenie jednotlivych modulov + celkovy prinos PSV

kritéria: organizacia vyucby, pedagogické schopnosti lektora, pristup lektora

k UCastnikom programu, celkovy odborny prinos modulu

hodnotiaca skala 1-5; 2 = minimdlna spokojnost, 5 = maximalna spokojnost)

Uvodny modul (pedagogika)

Modul Vedenie a hodnotenie vykonu praktickych cinnosti (teoreticka
cast)

Behavioralny modul (komunikacia)

Modul Vedenie a hodnotenie vykonu praktickych cinnosti (prakticka cast)

Celkovy prinos

UKAZKA

5,00 0,00

5,00 £ 0,00

5,00 £ 0,00
5,00 £ 0,00

4,86 £ 0,36




SILNE STRANKY programu SLABE STRANKY

*nové poznatky; rozsirenie teoretickych vedomosti; prehlbovanie vedomosti najmi z pedagogiky; nové ~ Rrogramu
skusenosti; mnozstvo informacii — napr. Co sa odo mna ako mentorky oCakava, ako mam so Studentom
pracovat;

*sebarozvoj; Sirsie moznosti sebarealizacie v praxi;

*skvela organizacia; perfektne naplanovanie modulov; vyborna organizacia vyucby; pozitivna pracovna
atmosféra; interaktivita;

*navodenie prijemnej atmosféry; Uzasny, profesionalny, ludsky pristup lektorov; jasna, zrozumitelna,
Uzasna komunikacia; zrozumitelnost vykladu a efektivna diskusia; vyborna vzajomna komunikacia;
ocenujem pristup vyucujucich, ktori su mili a Ustretovi; .

*odbornost a pedagogické schopnosti lektorov; UKAZKA

*vyborna, zrozumitelna komunikacia s mojou lektorkou v ramci tripartity lektor-mentor-student, kedy
ma viedla a podporovala pri objektivnom hodnoteni Studentky v ramci praxe;

velké pozitivum, ze som sa mohla zucastnit na sucasnej vyucbe studentov (,nacuvy", prakticka vyucba a
nacvik oSetrovatelskych technik);

*vela teorie;
*Cas;
*Ziadne

*demonstracné miestnosti na vysokej urovni; odovzdavanie vedomosti a zru¢nosti v takmer realnom

prostredi v' silné stranky (S)
] _ _ v’ slabé stranky (W)
NAVRHY - zmeny / pripomienky v' navrhované zmeny
*este viac sa zamerat (Casovo) na praktické zru¢nosti studentov, na komunikacné schopnosti studentoy; N | pripomienky (O)

«ziskat viac informacii o legislativnych zmenach;
sviac teoretickej pripravy, viac prednasok






* pilotny ,projekt" v r. 2022 a nasledne kazdorocne: SWOT analyza mentorského potencialu
ucastnikov programu

* buduce sestry-mentori — potreba zamysliet sa nad / porozumiet svojim vlastnym predpokladom,
motivacii, schopnostiam byt mentorom, t.j. svojmu vlastnému potencialu mentorstva

. A
Metodika (N

= oktdber 2022 —zdver prezencného tutorialu 13. cyklu PSY Mentor klinicke] praxe v
odbore ofstrovatelstvo (ILF UK v Marting)
= 3osestier, Ufastnikov PSY

= osobnd (individuadlna) SWOT analyza

= klasicka, tradicna technika (vyplnenie kaZdého zo 4 kvadrantov SWOT) — vlastny
mentorsky potencial [ kapacita

Ako sa vidim ako sestra-mentor{ka) Studentov odetrovatelstva f sestier absolventov f

novych kolegqyr?

» etické aspekty (dobrovolna 0€ast, vysvetlenie 0elu, informovany sihlas, anonymny

zber vyplnenych SWOT formularov —schranka na voprad uréenom neutralnom
mieste}

STRENGTHS
moje silné stranky,
plusy

WEAKNESSES

moje slabé
stranky, minusy

* vzorka: 18 buddcich sestier-mentoroy

4
OPPORTUNITIES
prileZitosti,
moznosti pre

zlepienie, vyzvy

THREATS
bariéry, hrozby,
l rizika

UKAZKA




STRENGTHS

moje silne stranky, plusy

- /z \/ \\' /z

Komunikativ-
nost

wvedomosti a .FIEX'D'!'t.H g
improvizacia

skisenosti

skisenosti 3

ustretovost srutnosti

i
/ o / Praktické /  Zdielanie / o / o \
maoc a ( ( \

\ (7) >\ - B\E - >\ (5) (s) /,.-“'

/ / Vﬂﬁumnmt k /
Empatia a NoVYm Prufﬁlnnaln}.r -

\,

ﬁ\\/ﬁf o

Trpezlivost I Zodpovednost

@)

porc:tzumenle poznatkom a pristup
ol Ly wzvam @

(=)

m,,/\ /\ /\L,/\R,/

x/

WEAKNESSES

moje slabe stranky, minusy

Madmerna
zhovievavosta
ustupcivost, priligng
empatia, nedostatodna
schopnost kritiky (8]

Perfekcionizmus a
vysoké naroky (3)

Medostatok resp. malo
€aszu pre Etudenta (&)

DIha doba od ukondenia
V5 vzdeldvania (2)

Madmerna

komunikativnost (2) Netrpezlivost (2)

OFPORTUNITIES

prilezitosti, moznosti pre zlepsenie, vyzvy

\ Sebarozvoj a osobny rast (o)

"-\\
j| Ziskavanie aktualizovanych informacii od Studentov (&)

\1 Odovzdavanie skusenosti z praxe a vzajomneé cbohacovanie (&)
f/ ;l Prilefitost pre zagkolenie a nabor nowvych pracovnikov (3)

(- ;| Moznost spoznavat novych ludi (2)

Qs;/tzjekﬁvne hodnotenie &tudenta a efektivna spatna vazba (2)

THREATS  bariéry, hrozby, rizika

Vzajomné pocity —bude tam
respekt a porozumenie? (3)

Osobnostné charakteristiky
Etudenta (3)

" o

Mesympatia ! antipatia vofi
Studentovi (3)

Preberanie zodpovednosti za
ttudenta — zvladnem to? (3)

Medostatok £asua priestoru pre
Studenta (3)

Medostatofna kemunikacia (5)

\




Postpandemické obdobie

..v profesionalnej priprave sestier

SME JEDEN TIM

sestry-mentori UNM <> pedagdgovia UOSE JLF UK

* ukazalo v plnej miere pozitivne stranky existencie programu

* zaujem o absolvovanie programu zo strany sestier zacal opatovne
stupat

* potreba dostatoCného poctu sestier v zdravotnickom systéme SR
* ich aktualny enormny nedostatok
* tlak na konkurencieschopnost jednotlivych zdravotnickych

zariadeni

* vysSkolené sestry-mentori sa sami Coraz viac aktivizuju



http://www.mentoriunm.eu/

UNM = domovska vyucbova zakladria pre UOSE JLF UK

INDIVIDUALNY
MENTORING
(1 Student/ 1 sestra-

* aktualny pocet sestier-mentorov v UNM 157 (I6zkove OJ) + z toho ambulancie, MD/RD (cca 10) mentor)

v aktualnom kurze (7)
* mentori na kazdej klinike UNM
: ) . / . . . . mentoromvZZv
* konkurencieschopnost [/ konkurencia — priprava sestier na rolu mentorov aj v inych nemocniciach mieste bydliska
* siet sestier-mentorov UNM — proaktivny pristup, spolupraca UOSE JLF UK + UNM — motivacia $tudentov
pre profesiu [ pracu v UNM:

+ priradovanie
Studentov k

v" workshopy , Budte pripraveni, nie prekvapeni* pre Studentov oSetrovatelstva pred letnou praxou (2020, 2022,
2023, 2024, 2025)

Workshopy
«Budte pripraveni,
nie prekvapeni™




v' MedGames (Medgames #nurses 2019; MedGames and
NURSES 2022 + MedGames NURSES 2023, 2024, 2025)

Medgames
#NURSES

v’ individualny mentoring a hodnotenie studenta (odborna
suvisla prax LP1, LP2, ZP, semestralne praxe OSP2 a OSP3)

v' Ucast na vyucbe Specifickych tém vo vybranych
predmetoch (Osetrovatelské techniky 3, Posudenie a
manazment pacienta v akUtnom stave; Mentorstvo v
osetrovatelstve)

Gl LITRN 2 LP1 (160 h)
il ' : LP2 (240 h)
OSP2 (224 h)
ZP (240 h)
OSP3 (224 h)

1088 hodin
vedenie + hodnotenie
PORTFOLIO




v aktivity
organizovane
|I||.|II.||||I||.|II.|||||||.|II.||||II|.|

Podcast so sestrou E1: Vladimir
Mojzis a Lukas Blahat

Studentmi

Vecer s osobnostou

Podcast so sestrou LUKAS A VLADO OTVORILI NOVU

TRADICIU - dvaja kolegovia z radov
sestier-mentorov UNM boli hostami
akcie VECER S OSOBNOSTOU

v" pravidelna ¢innost (koordinatori mentorstva +
pracovny tim mentorov + mentori UNM):

neformalne stretnutia —fasiangove posedenie, chata;
odborné podujatia — seminare, tematické bloky na
konferenciach, workshopy...

£0 PO STUDIU? KLOE K USPECHU PRE SESTRY
A PORODNU ASISTENCIU

..... NAJDETE NA VSETKYCH

""" PODCASTOVYCH PLATFORMACH

PODCAST SO
SESTROU

BN N i
DUSEVNE ZDRAVIE
DOC.MGR.MARTINA DUBOVCVA PHD. MPH

Po fasiangoch... pokra¢ujeme SME
JEDEN TIiM "CHATA"




Prilezitosti mentorstva

pre Studentov
. personalizovany individualny pristup — zvySenie sebadovery pri nadobudani kompetencii

.....

. rozvoj reflexie a sebareflexie — zlepSovanie klinického a kritického myslenia, timovej spoluprace

pre mentorov

. rozvoj pedagogickych a vodcovskych zru¢nosti

. sebarozvoj, sebarealizacia, posilnenie sebadovery, postavenia — profesionalny rast / profesionalizmus

. reflexia vlastnej praxe — prehodnotenie a zefektivnenie vlastnej prace (nové koncepty vo vzdelavani — vztah
reciprocity, vzajomné sa ucenie)

. moznost ovplyvnit ,kvalitu™ buducich kolegov (formovanie timu)

pre manazment pracoviska /[ ZZ

. zvysenie atraktivity pracoviska — studenti ako potencialni zamestnanci

- lepSia integracia absolventov a ich adaptacia pri nastupe do prace

. budovanie profesionalnej kultury — zdielanie vedomosti, skisenosti, hodnot profesie, U¢ast mentorov /
pracoviska na aktivitach siete mentorov

- zvysenie kvality poskytovanej starostlivosti

pre vzdelavaciu instituciu
- prehlbovanie spoluprace s praxou — zvysenie kvality klinického vzdelavania (Specifické kompetencie)

&)

-

N

~

’

Vyzvy

projekt
MentorLab

)

. spatna vazba z praxe — zber dat, informacie / dokazy od zUlastnenych stran ako zdroj pre inovacie profesijnej

pripravy sestier




Dakujem za pozornost.

martina.lepiesova@uniba.sk



mailto:martina.lepiesova@uniba.sk
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